POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Zone industrialo-portuaire PCSIUM

En vigueur depuis le : 8 avril 2026
Délai de révision : 3 ans
Responsable de I'application : Direction générale, Administration et Ressources humaines

Introduction

La présente politique explique comment la Zone industrialo-portuaire PCSIUM (ci-apreés « la
Zone IP PCSIUM ») recueille, utilise, conserve et protége les renseignements personnels,
conformément a la Loi 25 et aux autres lois applicables au Québec.

En nous fournissant vos renseignements personnels, vous consentez a leur utilisation
conformément a la présente politique.

Collecte des renseignements personnels

Nous recueillons uniquement les renseignements personnels nécessaires a la réalisation de
nos activités, avec le consentement de la personne concernée, sauf exception prévue par la
loi.

Visiteurs du site Web

Lorsque vous naviguez sur notre site Web ou remplissez le formulaire de contact, nous
pouvons recueillir :

* votre nom et prénom ;

» votre adresse courriel ;

» votre numéro de téléphone ;

* le nom de votre organisation ;

» votre pays de résidence ou d’établissement.

Partenaires et fournisseurs (entreprises individuelles)
Dans le cadre de I'adjudication ou de la gestion de contrats, nous pouvons recueillir :
* nom et prénom ;
* adresse postale ;
* numéro d’assurance sociale (exigence fiscale) ;
» adresse courriel et numéro de téléphone.



Visiteurs des installations ferroviaires et/ou portuaires
Pour des raisons de sécurité portuaire, nous collectons, au moment de I'accréditation :

* nom et prénom ;

* numéro d'une piéce d’identité valide (carte d’assurance maladie, permis de conduire
ou passeport) ;

» adresse postale et numéro de téléphone ;
» adresse courriel ;

» date de naissance ;

* photo.

Utilisation des renseignements personnels

Nous n’utilisons les renseignements personnels que pour les fins pour lesquelles ils ont été
collectés, notamment pour :

* répondre a vos demandes d’information et assurer le suivi de nos échanges ;

+ traiter les transactions et les paiements relatifs aux contrats ;

» assurer la sécurité des installations ferroviaires et portuaires ;

» satisfaire aux obligations |égales et fiscales applicables.

Conservation et destruction

Les renseignements personnels sont conservés aussi longtemps que nécessaire aux fins
pour lesquelles ils ont été collectés, ou tel que requis par les obligations légales applicables.
A I'échéance de ces délais, ils sont détruits ou anonymisés de maniére sécuritaire, tant dans
les registres informatiques que dans la documentation papier.

Protection des renseignements

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité physiques, administratives et techniques
adaptées afin de protéger les renseignements personnels contre tout accés non autorisé,
toute divulgation ou perte. L’accés a ces renseignements est limité aux personnes qui en ont
besoin dans I'exercice de leurs fonctions.

En cas d’incident de confidentialité présentant un risque sérieux de préjudice, nous
aviserons les autorités compétentes et les personnes concernées conformément aux
exigences légales.

Vos droits

Conformément a la Iégislation québécoise, vous disposez des droits suivants a I'égard de
VoS renseignements personnels :

» Droit d’accés : vous pouvez demander a consulter les renseignements que nous
détenons a votre sujet.

» Droit de rectification : vous pouvez demander la correction de renseignements
inexacts, incomplets ou désuets.



» Droit a I'effacement : dans certains cas, vous pouvez demander la suppression de
renseignements périmés ou non justifiés.

» Droit de retrait du consentement : vous pouvez retirer votre consentement en tout
temps, ce qui pourrait toutefois limiter notre capacité a vous offrir certains services.

Pour exercer vos droits, veuillez adresser une demande écrite au responsable de la
protection des renseignements personnels de la Zone IP PCSIUM a 'adresse :
info@zoneippcsium.ca.

Transparence et responsabilité

La Zone IP PCSIUM s’engage a faire preuve de transparence dans ses pratiques de
protection des renseignements personnels. Un responsable désigné veille a I'application de
la présente politique et a la gestion de toute demande ou plainte liée a la protection des
données.

Mise a jour de la politique

La présente politique peut étre révisée périodiqguement afin de refléter les évolutions
législatives ou les changements dans nos pratiques. La version en vigueur est toujours
disponible sur notre site Web. En cas de modification substantielle, un avis sera publié sur le
site.

Nous joindre
Pour toute question relative a la présente politique ou a la protection de vos renseignements
personnels :
Zone IP PCSIUM
Responsable de la protection des renseignements personnels
info@zoneippcsium.ca
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